. STADTWERKE
Auftrag FairThermografie clbtal

1. Beschreibung

Ich beauftrage die Stadtwerke Elbtal GmbH (SWE), Neubrunnstrafie 8, 01445 Radebeul zur Durchfiihrung der
FairThermografie.

2. Daten des Hauseigentiimers

Vorname, Name:

Firma:

Strafde, Haus-Nr.:
PLZ, Ort, Ortsteil:
SWE-Vertragskonto:

Telefon:

E-Mail:

3. Anschrift des Thermografieobjektes (falls abweichend Anschrift Hauseigentiimer)

Strafde, Haus-Nr.:
PLZ, Ort, Ortsteil:

4. Preis

140,00 € brutto (inkL. 19 % USt.)

Bitte unterschreiben Sie auf der Riickseite und senden die Bestellung an service@stadtwerke-elbtal.de
oder per Post an die 0.g. Adresse.

Stadtwerke Elbtal GmbH - Neubrunnstrafie 8 - 01445 Radebeul - www.stadtwerke-elbtal.de



Widerrufshelehrung fiir Verbraucheri. S. d. § 13 BGB

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn
Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Stadtwerke Elbtal GmbH, Neubrunnstrafie 8,
01445 Radebeul, Telefon 0800 7702651, E-Mail service @stadtwerke-elbtal.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
liber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliefilich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wéhrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu
zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unter-
richten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Fiir den Fall, dass die Erbringung von Dienstleistungen vor Ablauf der Widerrufsfrist (14 Tage ab dem Tage des Vertragsschlusses) aufgenom-
men werden soll, erklart der Kunde im Hinblick auf sein Widerrufsrecht nach Maf3gabe der vorstehenden Widerrufshelehrung zusatzlich (falls
gewiinscht, bitte ankreuzen):

U Ich (der Kunde) verlange ausdriicklich, dass die Dienstleistung — soweit mdglich — auch beginnen soll, wenn der Dienstleistungsbeginn vor
Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fiir den Fall, dass ich mein Widerrufsrecht ausiibe, schulde ich der SWE fiir die bis zum Widerruf erbrachten

Dienstleistungen gemaf § 357 Abs. 8 BGB einen angemessenen Betrag als Wertersatz.

Ich beauftrage SWE zu den im Auftrag genannten Bedingungen und den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Vertragsbhedingungen zur
Durchfiihrung einer FairThermografie.

X

Ort/Datum Unterschrift Auftraggeber

Machten Sie immer iiber neue Angebote von uns informiert werden? Dann erteilen Sie uns einfach Ihre Einwilligung zur Datenverwendung.

Einwilligungserklérung zur Datenverwendung (freiwillig)

3  Ja,ich erkldre mich einverstanden, dass die Stadtwerke Elbtal GmbH die von mir erhobenen Daten (wie Name, Firma,
Anschrift, Telefon, E-Mail) fiir an mich

3 per Telefon,
O per E-Mail,

gerichtete Werbung fiir eigene Produkte und/oder Dienstleistungen sowie zur Marktforschung verarbeitet und nutzt (Vertragsangebote
zu Strom-, Erdgas-, Warmelieferungen, Telekommunikations- und Smart Home-Produkten sowie Informationen iiber Sonderangehbote
und Rabattaktionen hierzu). Meine Einwilligung kann ich jederzeit fiir die Zukunft formfrei widerrufen.

Der Widerruf ist mdglichst zu richten an Stadtwerke Elbtal GmbH, Neubrunnstrafie 8, 01445 Radebeul oder per E-Mail an
service@stadtwerke-elbtal.de. Der Widerruf kann auch lediglich hinsichtlich einzelner Kontaktwege erfolgen. Durch den Widerruf wird
die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt. Eine Ubermittlung der Daten an
Dritte erfolgt nicht, es sei denn, ich habe dem ausdriicklich zugestimmt oder die Stadtwerke Elbtal GmbH ist hierzu aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen verpflichtet oder die Ubermittlung ist aufgrund gesetzlicher Bestimmungen zuléssig.

Stand: 07/2022



Vertragskonto (nur bei SWE-Kunden)

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zu-
riick.)

An:

Stadtwerke Elbtal GmbH
Neubrunnstrafe 8

01445 Radebeul

E-Mail an service@stadtwerke -elbtal.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen



Allgemeine Vertragshedingungen FairThermografie

1. Gegenstand des Vertrages

Gegenstand des Vertrages ist die Durchfiihrung einer Gebaude-Thermo-
grafie fiir das im Vertrag genannte Gebaude (Thermografieobjekt) des
Kunden in dem im Vertrag genannten Umfang.

2. Vertragsabschluss

Das Angebot der SWE in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc. ist
freibleibend und unverbindlich. Maf3geblich sind die bei Vertragsschluss
geltenden Preise. Der Vertrag kommt durch Bestatigung der SWE
zustande.

3. Voraussetzungen fiir die Gebaude-Thermografie

3.1 Der Kunde ist Eigentiimer des Thermografieobjektes. Das Thermogra-
fieobjekt liegt im Netzgebiet der SWE. Eine Gebdude-Thermografie ist
nur bei niedrigen Aufientemperaturen und stabilen Wetterverhaltnissen
(kein starker Regen, Schneefall oder Nebel) méglich.

3.2 Sofern nicht alle vorstehend genannten Voraussetzungen erfiillt sind,
ist die SWE von ihrer Leistungspflicht befreit.

4. Leistungsumfang

4.1 Die SWE fiihrt an dem vom Kunden angegebenen Gebaude eine
Geb&ude-Thermografie durch und dokumentiert ihre Ergebnisse in
einem dem Kunden zu iibergebenden Auswertungsbericht.

4.2 Die SWE ist berechtigt, sich zur Erbringung ihrer Leistungen Dritter
zu bedienen.

4.3 Alle Inhalte und Abbildungen im Auswertungsbericht sind lediglich
als unverbindliche Hinweise und Empfehlungen zu verstehen. An-
spriiche auf Vollstdndigkeit und/oder Richtigkeit kdnnen hieraus nicht
geltend gemacht werden.

4.4 Eine Verwendung der Leistung als Gutachten bzw. sachverstandige
Stellungnahme im Rahmen von Rechtsstreitigkeiten gegeniiber Dritten
ist nicht gestattet.

5. Mitwirkungsleistungen des Kunden

5.1 Der Kunde sichert zu, alleiniger Eigentiimer des im Vertrag genann-

ten Thermografieobjektes zu sein.

5.2 Der Kunde hat alle zur ordnungsgeméafien Durchfiihrung der

Gebaude-Thermografie erforderlichen Anforderungen sicherzustellen,

inshesondere

- gleichméfiige Beheizung des Thermografieobjektes zum Zeitpunkt der
Thermografieaufnahmen,

- geschlossene Fenster und Tiiren zum Zeitpunkt der Thermografieauf-
nahmen

- geoffnete Rollldden und Jalousien zum Zeitpunkt der Thermografie-
aufnahmen und

- freier Zutritt zum Grundstiick fiir Mitarbeiter der SWE sowie der
von ihr Beauftragten zur Durchfiihrung der Gebdude-Thermografie.

6. Durchfiihrungstermin

6.1 Da eine ordnungsgemafie Gebaude-Thermografie nur unter
bestimmten klimatischen und witterungsabhdngigen Bedingungen
(giinstige AuRentemperaturen, keine Sonneneinstrahlung usw.) durch-
gefiihrt werden kann, muss der konkrete Durchfiihrungstermin zwischen
der SWE bzw. den von ihr Beauftragten und dem Kunden individuell
abgestimmt werden.

6.2 Kann die SWE aufgrund der Witterung die Thermografieaufnah-
men zum vereinbarten Durchfiihrungstermin nicht erstellen, steht dem
Kunden keine Aufwandsentschadigung zu. In diesem Fall wird durch die
SWE ein schnellstmoglicher Nachholtermin vereinbart.

6.3 Ist der Kunde nichtin der Lage, einen vereinbarten Durchfiihrungs-
termin sicherzustellen, hat er die SWE unverziiglich zu informieren. Die
Vertragspartner werden unverziiglich einen neuen Durchfiihrungstermin
(Nachfolgetermin) vereinbaren. Sollte kein Nachfolgetermin innerhalb
von 18 Monaten nach Terminbestatigung zustande kommen, endet der
Vertrag.

7. Zahlungsmodalititen

7.1 Der Kunde zahlt an die SWE die im Auftrag angegebenen Preise
einschliefilich des jeweils giiltigen Umsatzsteuerbetrages. Die SWE wird
gegeniiber dem Kunden hierzu eine Rechnung legen.

7.2 Der Falligkeitstermin ist das auf der Rechnung ausgewiesene Datum,
friihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Rechnung.

73 Kann die Gebaude-Thermografie aus Griinden, die vom Kunden zu
vertreten sind, nicht durchgefiihrt werden, kann die SWE dem Kunden
den entstandenen Aufwand mit einem Pauschalbetrag in Héhe bis 50 %
des Gesamtpreises in Rechnung stellen. Der Kunde hat das Recht, nach-
zuweisen, dass diese Kosten iiberhaupt nicht entstanden oder wesent-
lich niedriger sind, als es die Pauschale ausweist.

8. Datenschutz
Thre personenbezogenen Daten werden ausschliefilich gemaf den
jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen verarbeitet.

9. Haftung

9.1 Die Haftung der SWE sowie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehil-
fen fiir schuldhaft verursachte Schaden ist ausgeschlossen, soweit der
Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt
wurde; dies gilt nicht bei Schdden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfiillung die
ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages liberhaupt erst ermdg-
licht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner vertrauen darf (sog.
Kardinalspflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die
Haftung der SWE auf den Schaden, den sie bei Abschluss des Vertrages
als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter
Beriicksichtigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste,
hatte voraussehen miissen.

9.2 Zwingende gesetzliche Bestimmungen (bspw. nach dem Produkthaf-
tungsgesetz und dem Haftpflichtgesetz) bleiben unberiihrt.

10. Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fiir Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches,
juristische Personen des &ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdgen ist ausschlieflich Dresden. Das gleiche gilt, wenn der
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

11. Schlussbhestimmungen

11.1 Diese Bedingungen sind abschlieflend. Miindliche Nebenabreden
bestehen nicht.

11.2 Sollten einzelnen Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertragim

Ubrigen davon unberiihrt.

Informationen zu Streitheilegungsverfahren:

1. Verbraucher haben die Maglichkeit, iiber die Online-Streitbeile-
gungs-Plattform (0S-Plattform) der Europaischen Union kostenlose
Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu
einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie
Informationen iiber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstel-
lenin der Europdischen Union zu erhalten. Die 0S-Plattform kann unter
folgendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odry/.
2. Die SWE nimmt an keinem freiwilligen Verbraucherstreitbeilegungs-
verfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
erhalten Sie zusammen mit dem Auftrag. Diese und weiterfiihrende
Informationen finden Sie im Internet unter www.stadtwerke-elbtal.de/
datenschutz.



Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen von
Energielieferung und Energiedienstleistungen
Stand 01/2021

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich?
Als Betriebsfiihrer fir Stadtwerke Elbtal GmbH:
SachsenEnergie AG

Friedrich-List-Platz 2, 01069 Dresden

E-Mail: service@stadtwerke-elbtal.de

2. Welche Quellen und Datenkategorien nutzen wir?

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet werden, richtet sich maRgeblich nach den bean-

tragten bzw. vereinbarten Produkten und Dienstleistungen.

Wir verarbeiten insbesondere folgende Kategorien personenbezogener Daten:

— Personen- und Kontaktdaten (z. B. Name, Anschrift, Geburtsdatum, Telefon, Fax,
E-Mail-Adresse, Scorewerte)

— Bankverbindungs- und Zahlungsdaten (z. B. Kontoinhaber, IBAN, Bank, Zahlungs-
weise)

— Verbrauchs- und Messstellendaten (z. B. Objektanschrift, Vertragskonto, Zahler-
nummer, Mess- und Marktlokation-ID, Zahlerstand, Energieverbrauch)

— Vertrags- und Abrechnungsdaten (z. B. Vertragskonto, Kundennummer beim Vor-
lieferanten, Lieferbeginn, -ende)

— Gebéaude-, Haushalts-, Gerate- und Fahrzeuginformationen (z. B. Haustyp, Geschoss-
anzahl, Flache, Liftungs- und Heizungsart und -gerat, Energietrager, Energie- und
Wasserverbrauch, Kfz-Kennzeichen, Fahrzeugspezifikation)

— Unternehmens- und Brancheninformationen (z. B. Branche, Finanzkennzahlen,
Mitarbeiteranzahl)

Wir erhalten diese Daten grundsatzlich direkt von lhnen, etwa im Rahmen der Bestellung

liber das jeweilige Auftragsformular des Produktes/der Dienstleistung oder Ihrer Anfrage.

Zudem verarbeiten wir Sie betreffende Daten, die wir von anderen Energieversorgern,

Netzbetreibern und Messstellenbetreibern erhalten. Wir verarbeiten auch personenbe-

zogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus Schuldnerverzeich-

nissen, Grundbiichern, Handels- und Vereinsregistern, der Presse und dem Internet
zulassigerweise gewinnen dirfen. Auerdem nutzen wir personenbezogene Daten, die
wir zulassigerweise von Dritten, z. B. Auskunfteien oder Vorlieferanten erhalten.

3. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen personenbezoge-
nen Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung einer
Geschaftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet
sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die
Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr
durchfiihren kénnen und ggf. beenden miissen.

Sofern Sie uns diese Daten nicht bereitstellen, kénnen wir lhren Antrag auf Abschluss
eines Vertrages nicht bearbeiten oder Ihre Anfragen beantworten.

4. Wofiir verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

4.1 Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nur zum Zweck der Erfiillung
unserer Vertrage bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen mit lhnen und zur
Ausflihrung lhrer Auftrage.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten
Produkt oder Produkten (z. B. Energielieferung, Verkauf, Miete oder Pacht).

Wofiir wir Ihre Daten im Einzelnen verarbeiten, kénnen Sie den jeweiligen Vertragsunter-
lagen, Liefer- und Geschaftsbedingungen entnehmen.

4.2 Aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f)y DSGVO)

Sofern Ihre schutzwirdigen Interessen nicht Uberwiegen, verarbeiten wir Ihre Daten auf-

grund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses eines Dritten.

Hierzu gehoren folgende Verarbeitungszwecke:

— Durchfiihrung einer Bonitatspriifung je nach Produkt (nicht in der Grund- und Ersatz-
versorgung)

— Markt- und Meinungsforschung, auch mittels anonymisierter Daten, sowie fir MaR-
nahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produkten

— Information lber Energieprodukte (z. B. Energieerzeugung, -belieferung, Energie-
effizienz, Elektromobilitét und sonstige energienahe Dienstleistungen und Services)

— um gegebenenfalls rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten, zur Aufklarung von Straftaten oder um diese zu verhindern
(z. B. Stromdiebstahl)

— zur Durchfiihrung von Adressermittiungen (z. B. bei Postriicklaufern)

4.3 Aufgrund rechtlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)
SchlieRlich verarbeiten wir lhre Daten als Energieversorgungsunternehmen auch zur

7. Wer bekommt lhre Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten,
die diese zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Das
gilt auch fiir von uns eingesetzte Dienstleister und Erfiillungsgehilfen.

Soweit dies fiir die Vertragsdurchfiihrung oder berechtigte Interessen erforderlich ist,
geben wir Ihre Daten an Auskunfteien, Energielieferanten, Netzbetreiber, Messstellen-
betreiber, Messdienstleister, Installationsunternehmen, Werbe-, Abrechnungs-, IT- und
Druckdienstleister, Inkassounternehmen, Kreditinstitute und Zahlungsdienstleister,
Dienstleister fiir Gebaudemanagement sowie Vermieter, Wirtschaftspriifer, Steuer-
berater, Strafverfolgungsbehdrden und Rechtsanwalte.

Bei der Durchfiihrung einer Bonitatspriifung werden der Name und die Adresse an die
SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden und/oder die CRIF Biirgel
GmbH, RadlkoferstraBe 2, 81373 Miinchen libermittelt und anhand des zurlickgeliefer-
ten Bonitatscores und weiterer Informationen (u. a. Zahlungsunfahigkeit, polizei- und
strafrechtliche Titel sowie nicht vertragsgemaRes Verhalten lhrerseits, insbesondere die
Nichtbegleichung offener Forderungen) tiber den Abschluss eines Vertragsverhaltnisses
entschieden.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch die SCHUFA finden Sie unter:
https://www.schufa.de/datenschutz-dsgvo bzw. durch die CRIF Biirgel unter:
https://www.crifbuergel.de/de/datenschutz.

8. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
lbermittelt?

Eine Datenlibermittlung in Drittstaaten (Staaten auRerhalb des Europaischen Wirt-
schaftsraums - EWR) oder an internationale Organisationen findet nicht statt.

9. Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir die unter Ziff. 4
genannten Zwecke. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschéftsbeziehung in der
Regel ein Dauerschuldverhéltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Darliber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentations-
pflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Ab-
gabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw.
Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre. SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer
auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel nach den §§ 195 ff.
des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Féllen aber
auch bis zu dreilig Jahre betragen kénnen.

10. Welche Rechte im Hinblick auf Ihre Daten haben Sie?
Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen uns gegeniiber folgende
Rechte:
a) Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) mit den Einschrankungen des § 34 BDSG
b) Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
c) Recht auf Léschung bzw. ,Recht auf Vergessenwerden” (Art. 17 DSGVO,
§ 35 BDSG)
d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
e) Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Ferner haben Sie das Recht, sich jederzeit geman Art. 77 DSGVO an eine Datenschutz-
aufsichtsbehorde zu wenden, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden Daten gegen geltendes Recht verstoRt.

11. An wen konnen Sie sich bei Fragen zum Datenschutz wenden?
Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:

Datenschutzbeauftragter
SachsenEnergie AG

Friedrich-List-Platz 2, 01069 Dresden
E-Mail: datenschutz@SachsenEnergie.de

Jederzeitiger Widerspruch gegen die Datenverarbeitung

Sie haben jederzeit das Recht, gegen die Verarbeitung lhrer Daten durch uns zum
Zweck der Direktwerbung (Zusendung von Werbematerialien durch uns, gleich in wel-
cher Form) Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir eine Profilbildung mit Hilfe lhrer
personenbezogenen Daten, die mit Direktwerbung in Verbindung steht. Im Falle lhres
Widerspruchs werden wir lhre Daten nicht mehr fiir Werbezwecke verarbeiten. lhren
Widerspruch richten Sie bitte an Stadtwerke Elbtal GmbH, Neubrunnstrale 8, 01445
Radebeul oder per E-Mail an service@stadtwerke-elbtal.de.

Sofern eine Verarbeitung auch gemag Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur Wahrung eigener
berechtigter Interessen oder berechtigter Interessen Dritter erfolgt, haben Sie jederzeit
geman Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht, aus personlichen Griinden Widerspruch
gegen die Verarbeitung |Ihrer Daten einzulegen, die zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen oder der berechtigten Interessen Dritter erforderlich ist. Inren Widerspruch
und dessen Begriindung richten Sie bitte ebenfalls an Stadtwerke Elbtal GmbH, Neu-
brunnstrale 8, 01445 Radebeul oder per E-Mail an service@stadtwerke-elbtal.de.

Erflillung rechtlicher Verpflichtungen, denen wir unterliegen (z. B. M tellenbetriebs-
gesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch).

4.4 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir
bestimmte Zwecke (z. B. Produktinformationen per E-Mail) erteilt haben, ist die Recht-
maRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis |hrer Einwilligung gegeben.

Falls Sie uns eine Einwilligung fiir die Datenverarbeitung erteilt haben, kénnen Sie diese
jederzeit widerrufen. Der Widerruf wirkt nur fir die Zukunft. Verarbeitungen, die vor dem
Widerruf erfolgt sind, bleiben davon unberiihrt.

5. Werden lhre Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Wir fiihren in begriindeten und rechtlich zulassigen Féallen zum Zwecke der Ent-
scheidung tber die Begriindung von Vertragsverhaltnissen Bonitatspriifungen durch.
Néheres zur Ermittlung der Wahrscheinlichkeitswerte (Scoring) durch die Wirtschafts-
auskunfteien erfahren Sie unter Ziff. 7. Der durch die Wirtschaftsauskunftei ermittelte
Wahrscheinlichkeitswert ist direkt ausschlaggebend dafiir, ob wir aufgrund des fiir Sie
prognostizierten Zahlungsausfallrisikos ein Vertragsverhaltnis mit Ihnen eingehen.

6. Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?
Eine automatisierte Entscheidungsfindung findet nicht statt.
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